ACELERADORA EDU

MATRICULA FLOW 2417

SEM PAUSA

A arquitetura que atende a familia em 12 segundos — 24 horas por dia

CAPTACAO ATENDIMENTO CONVERSAO RETENCAO

A familia chega por dezenas de canais, Matricula quem responde primeiro. O Responder ndo basta: é preciso Depois da matricula, o mesmo agente
mas todos terminam no mesmo lugar: o agente atende em 12 segundos, 24h por qualificar, agendar a visita e entregar o cuida da rematricula, do boleto atrasado
WhatsApp da escola. Se ninguém dia, com a tabela, os horarios e o jeito de lead quente. Cada conversa vira registro, e da duvida repetida. Aluno que fica custa
responde, o canal ndo importa. falar do seu colégio. ndo memoria de secretaria. menos que aluno novo.

Instagram - site - indicacdo - anincio CRM - agenda - base de dados rematricula - cobranca - relatério

FOLLOW-UP D+1 - D+3 - D+7
O CAMINHO DE UMA FAMILIA DENTRO DO SISHEMA
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ENTRADA AGENTE ATENDE QUALIFICA VISITA RETENCAO
DE FAMILIAS EM 12 SEGUNDOS E REGISTRA AGENDADA
\ J

| REATIVAGAO DE BASE E EX-ALUNOS |

6 Nenhuma etapa depende de alguém estar acordado.



ACELERADORA EDU

JA ATENDE. GENTE FECHA.

Quando a conversa pede gente, o agente passa o0 bastdo — e o CRM inteiro ja vem no pacote

A PASSAGEM DE BASTAO, PASSO A PASSO
O agente sente a hora
Negociacao de bolsa, caso delicado ou um simples “quero falar com alguém”: o
agente reconhece o sinal e ndo forca a barra.

Passa o bastao com o historico
(0))

— Sua equipe assume no painel com a conversa inteira na tela. A familia ndo repete

nada — a troca é natural, no mesmo ndamero.

Gente fecha, maquina registra

O humano faz a matricula. O CRM guarda cada etapa do funil e transforma tudo
em relatério no fim do més.
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JA VEM NO PACOTE - R$ 0 EXTRA
. Base de dados
RM naimen 5
'C de atendimento dedicada
cada conversa vira um card no funil os leads sé&o seus, exportaveis
‘ Agenda integrada .|| Relatério mensal
visita marcada direto no calendario contato, visita e matricula em niamero
- (o . .
Backup diario & Servidor dedicado
nada se perde, nunca néo divide fila com ninguém
.

Q Ferramenta é meio. O que entregamos é matricula fechada — e o numero para provar, todo més.
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